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Kurzbeschreibung: Im Projekt «Qualitätsentwicklung in der Kindertagesbetreuung» (iQuaKi) steht die Weiterent-
wicklung der Interaktionsqualität pädagogischer Fachkräfte im Fokus. Zu diesem Zweck wurde eine Onlineweiter-
bildung konzipiert und in einer Längsschnittstudie evaluiert. Mit den Daten der Längsschnittstudie wurde Folgendes 
untersucht: (a) die Auswirkung von Persönlichkeitsmerkmalen der Erzieherinnen und Erzieher (mit Fokus auf der 
arbeitsbezogenen Selbstwirksamkeit) sowie von Situationsmerkmalen (Gruppengrösse, Art der Aktivität etc.) auf 
die Interaktionsqualität (Schweizer und Deutsche Stichprobe) und (b) der Einfluss der Interaktionsqualität auf das 
Lern- und Sozialverhalten der Kinder (Deutsche Stichprobe). Für die Einschätzung der Selbstwirksamkeit verwen-
deten die Autorinnen einen Selbstauskunftsbogen (n = 245 Erzieherinnen und Erzieher) und für die der Interakti-
onsqualität ein standardisiertes Beobachtungsinstrument (Classroom Assessment Scoring System [CLASS] Todd-
ler). Die Ergebnisse zeigen keinen signifikanten direkten Zusammenhang zwischen Selbstwirksamkeit und Interak-
tionsqualität und bestätigen, dass situative Merkmale für die Interaktionsqualität wichtig sind. Zusätzlich zu den 
direkten Auswirkungen auf die Interaktionsqualität moderieren (beeinflussen) situative Merkmale die Wirkung der 
Selbstwirksamkeit auf die Interaktionsqualität – insbesondere in schwierigen Situationen (z.B. grosse Gruppe). Zur 
Analyse des Zusammenhangs der Interaktionsqualität mit dem Lern- und Sozialverhalten analysierten die Autorin-
nen Daten von 65 Kindern (MAlter = 36.9 Monate), die mittels zweier Befragungen (Abstand: 8 Monate) erfasst wur-
den. CLASS-Toddler-Daten und Emotionsregulationsdaten wurden zu t1 erfasst, zudem füllten die Fachkräfte zu t1 
und t2 Fragebögen zu Lernverhalten, Peerbeziehungen und aggressivem Verhalten der Kinder aus. Die Ergebnisse 
deuten auf einen positiven Zusammenhang zwischen aktiver Lernunterstützung und der Entwicklung des Lernver-
haltens hin – insbesondere für Kinder mit niedriger Emotionsregulation. Eine aktive Lernunterstützung in der frühen 
Kindheit könnte demnach laut den Autorinnen zum späteren Schulerfolg beitragen. 

Brève description de la recherche: Le projet «Qualitätsentwicklung in der Kindertagesbetreuung» (Développe-
ment de la qualité dans l’accueil de jour, iQuaKi) se concentre sur le développement de la qualité de l’interaction 
du personnel pédagogique. À cet effet, une formation continue en ligne a été conçue, puis évaluée dans le cadre 
d’une étude longitudinale. Les données de l’étude longitudinale ont permis d’examiner, (a) l’impact des caractéris-
tiques personnelles des éducateurs et éducatrices (plus précisément de leur auto-efficacité liée au travail) et des 
caractéristiques de situation (taille du groupe, type d’activité, etc.) sur la qualité de l’interaction (échantillon suisse 
et allemand) et (b) l’influence de la qualité de l’interaction sur le comportement social et d’apprentissage des enfants 
(échantillon allemand). Pour l’évaluation de l’auto-efficacité, les auteures ont utilisé un questionnaire d’auto-évalua-
tion (n = 245 éducateurs et éducatrices) et pour l’évaluation de la qualité de l’interaction un instrument d’observation 
standardisé (Classroom Assessment Scoring System [CLASS] Trottineur). Les résultats ne montrent aucun lien 
direct significatif entre l’auto-efficacité et la qualité de l’interaction mais confirment que les caractéristiques de 
situation sont importantes pour la qualité de l’interaction. En plus d’agir directement sur la qualité de l’interaction, 
elles modèrent (influencent) l’effet de l’auto-efficacité sur la qualité de l’interaction, notamment dans des situations 
difficiles (p.ex. grand groupe). Pour étudier le lien entre la qualité de l’interaction et le comportement social et d’ap-
prentissage, les auteures ont analysé les données de 65 enfants (Mâge = 36,9 mois), qui avaient été enregistrées 
lors de deux enquêtes (intervalle: 8 mois). Les données CLASS Trottineur et les données sur la régulation des 
émotions ont été collectées à t1, et le personnel a également rempli des questionnaires à t1 et t2 sur le comporte-
ment d’apprentissage, les relations entre pairs et le comportement agressif des enfants. Les résultats indiquent qu’il 
existe un lien positif entre le soutien actif à l’apprentissage et le développement du comportement d’apprentissage, 
notamment pour les enfants ayant une faible régulation émotionnelle. Un soutien actif à l’apprentissage dans la 
petite enfance pourrait donc, selon les auteures, contribuer à la réussite des enfants dans la suite de leur parcours 
scolaire. 
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